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PRÓLOGO: ESTADO DEL DIRECTOR EJECUTIVO DE ARVAL SOBRE LA ESTRATEGIA ARVAL BEYOND

En el último año, la pandemia ha acentuado muchas

de las tendencias que Arval Beyond pretende abordar.

La visión que establecimos en nuestro plan estratégico

ahora es más relevante que nunca, y podemos estar

orgullosos de nuestra previsión y nuestro enfoque

proactivo. Hoy estamos posicionados como uno de los

principales actores de la movilidad sostenible en el

mercado, una empresa innovadora, centrada en el

cliente y responsable que lidera el camino hacia la

movilidad en todas sus formas.



NUESTRO PROPÓSITO

DESTINO, ¿MOVILIDAD SOSTENIBLE?
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30
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CRITICALMAJORIMPORTANT

Carbon footprint & 

Air quality

Sustainable 

mobility

Client satisfaction 

in the long term

Support our clients in 

their energy transition

Market integration of 

renewable energy 

Innovation 

Education 

and training

Responsible

governance

Employee empowerment

for sustainability

Accessibility for 

all to products

and services 

Social 

protection 

Diversity, fairness & 

inclusion

People 

engagement & 

well-being

Driver 

Safety

Partnership in 

supplier relations

Waste 

management 

Responsible 

procurement

Circular 

Economy 

Protection of 

biodiversity

Compliant & 

ethical company

Philanthropy
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IMPORTANCE FOR ARVAL’S EMPLOYEES

Question asked: : How important is each topic for Arval’s success ? 

Partnership

& co-creation for 

sustainable mobility

Data Usage

MATRIZ DE MATERIALIDAD ARVAL



OBJETIVOS CLAVE DE RSE EN 2025
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ESTRATEGIA RSE ARVAL 2020 - 2025

LA ECONOMÍA

DESARROLLANDO NUESTRO 
NEGOCIO DE FORMA 
SOSTENIBLE

NUESTRA GENTE

DESARROLLAR E INVOLUCRAR 
A NUESTRA GENTE 
RESPONSABLEMENTE

LA COMUNIDAD

SER UN AGENTE POSITIVO 
PARA EL CAMBIO

EL MEDIO AMBIENTE

COMBATE CAMBIO 
CLIMÁTICO

Promoviendo la 

Movilidad 

Sostenible con un

impacto positivo

Ética del más 

alto nivel

Incluir el 

abastecimiento 

responsable en 

nuestros contratos 

con proveedores

Promover la 

diversidad, la 

inclusión y la

sostenibilidad en el 

lugar de trabajo

Ser un buen lugar para 

trabajar con una 

gestión responsable del 

empleo

Ser una empresa de 

aprendizaje que 

apoye la gestión 

dinámica de la 

carrera

Influir y actuar 

por la seguridad 

vial

Apoyando la I+D 

para el futuro de 

la movilidad 

sostenible

Sostener acciones 

de filantropía 

corporativa 

relacionadas con 

nuestro negocio 

principal

Colaborando con 

nuestros clientes en la 

transición hacia una 

movilidad baja en 

carbono

Reducir el impacto 

ambiental de nuestras 

operaciones

Promover la 

concienciación y el 

intercambio de 

mejores prácticas 

ambientales.

Contribuyendo a 15 de 

los 17 Objetivos de 

Desarrollo Sostenible 

(ODS) de las Naciones 

Unidas



Países que implementan la 
aplicación MaaS

Francia, Alemania, Países 
Bajos

Bélgica, Francia, Alemania, 

Italia, Polonia, España, Países 
Bajos, Reino Unido

Países que implementan 
bicicletas eléctricas

Bélgica, República Checa, 

Francia, Alemania, Italia, 

Luxemburgo, Polonia, 

España, Suiza, Países 
Bajos, Reino Unido

Bélgica, República Checa, 

Francia, Alemania, Grecia, 

Hungría, Italia, Luxemburgo, 

países nórdicos, Polonia, 

Portugal, España, Suiza, 
Países Bajos, Reino Unido

Países que implementan el 

uso compartido de 
automóviles

Bélgica, Francia, Italia, 

Polonia, España, Suiza, 
Países Bajos

Bélgica, Brasil, República 

Checa, Francia, Alemania, 

Italia, países nórdicos, 

Portugal, Eslovaquia, España, 

Suiza, Países Bajos, Reino 
Unido

Número de misiones SMaRT

realizadas por Arval (a nivel 
local e internacional)

Acciones Indicadores de Performance Progreso 2021 Objetivo 2025 SDGs

PROMOVER LA MOVILIDAD SOSTENIBLE CON IMPACTO POSITIVO

Fuerte política sectorial
% de clientes evaluados 

según las pautas Know Your
Customer (KYC)

Formación contra la corrupción, 

anti-blanqueo de capitales, 
sanciones y embargos

% de empleados formados 

en anticorrupción, anti-

blanqueo de capitales, 
sanciones y embargos

ÉTICA DEL MÁS ALTO ESTANDAR

Cláusulas de RSE integradas en 
todos los nuevos contratos

% de contratos de nuevos 

proveedores firmados con 
cláusulas de RSE

Integración de criterios de RSE en 
los procesos de licitación

% de proveedores puntuados en 
RSE durante la licitación

Proveedores preferenciales actuales 

de Arval evaluados según criterios 
de RSE

% de proveedores preferentes 

actuales evaluados según 
criterios de RSE

INCLUIR EL ABASTECIMIENTO RESPONSABLE CON NUESTROS CONTRATOS CON PROVEEDORES 

EL PILAR DE LA ECONOMÍA
DESARROLLANDO NUESTRO NEGOCIO DE FORMA 
ÉTICA Y SOSTENIBLE

ESTRATEGIA RSE ARVAL 2020 - 2025



EL PILAR DE NUESTRA GENTE

DESARROLLAR E INVOLUCRAR A NUESTRA GENTE 
RESPONSABLEMENTE

Acciones Indicadores de Performance Progreso 2021 Objetivo 2025 SDGs

PROMOVER LA DIVERSIDAD, LA INCLUSIÓN Y LA SOSTENIBILIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

SER UN BUEN LUGAR PARA TRABAJAR CON UNA GESTIÓN LABORAL RESPONSABLE

SER UNA EMPRESA DE APRENDIZAJE QUE APOYA LA GESTIÓN DE CARRERA

de 

ESTRATEGIA RSE ARVAL 2020 - 2025



EL PILAR DE LA COMUNIDAD
SER UN AGENTE POSITIVO PARA EL CAMBIO

INFLUENCIA Y ACTUACIÓN POR LA SEGURIDAD VIAL

APOYO A LA  R&D PARA EL FUTURO DE LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

MANTENER ACCIONES DE FILANTROPÍA RELACIONADAS CON NUESTRO NEGOCIO PRINCIPAL

Acciones Indicadores de performance Progreso 2021 Objetivo 2025 SDGs

En Arval creemos que nuestra capacidad 

de generar un impacto positivo va más allá 

de nuestras relaciones comerciales. 

Nuestra ambición es impulsar la 

transformación de la movilidad sostenible 

mientras actuamos como un contribuyente 

global y local para la sociedad. Por eso 

queremos compartir nuestro saber hacer a 

través de estudios y publicaciones, 

contribuir a una conducción más segura y 

apoyar iniciativas filantrópicas ofreciendo 

nuestro tiempo y recursos.

ESTRATEGIA RSE ARVAL 2020 - 2025



EL PILAR DEL MEDIO AMBIENTE
COMBATIENDO EL CAMBIO CLIMÁTICO

ASOCIARSE CON NUESTROS CLIENTES EN LA TRANSICIÓN HACIA UNA MOVIIDAD BAJA EN CARBONO

REDUCIR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DE NUESTRAS OPERACIONES

SENSIBILIZACIÓN E INTERCAMBIO DE MEJORES PRÁCTICAS MEDIOAMBIENTALES

Acciones Indicadores de performance Progreso 2021 Objetivo 2025 SDGs

ESTRATEGIA RSE ARVAL 2020 - 2025



https://secure.webpublication.fr/198442/.CSR_REPORT_2021_COP/?focus=true#page=1

